
第 4回 古民家デイサービス YEAH YEAH YEAH 

 運営推進会議 報告書 

事業者名 

住  所 

一般社団法人 TKCGroup 

広島県廿日市市玖島 4340 番 1 

事業所名 

住  所 

古民家デイサービスセカンドハウス YEAH YEAH YEAH 

広島県廿日市市玖島 4340 番 1 

開催日時 平成 30 年 7月 10 日   16：00～17：00 

開催場所 セカンドハウス YEAH YEAH YEAH デイルーム 

参加者 

ご利用者様・ご家族様 1 名 

廿日市支援員・地域ボランティア 3 名 

地域代表（玖島コミュニティー） 2 名 

地域支援包括センター 1 名 

理事長・生活相談員 １ 名 

デイサービス YEAH YEAH YEAH 管理者 １ 名 

デイサービス YEAH YEAH YEAH 職員 １ 名 

司会進行 平見 

議事録 宇川 

議  題 

（1）利用状況報告 

（2）活動内容報告 

（3）年間行事計画・イベント報告 

（4）ヒヤリハット・事故報告 

（5）質疑応答・参加者自己紹介 

報告事項 

①自己紹介 

②平成 30 年 6 月 30 日現在の当事業所の男女別・介護度別・地域別の契約

者数、平均介護度、年齢別利用状況、曜日別登録者の利用状況、職員状

況、活動内容、活動状況、年間行事、事故・ヒヤリハットの報告を行った。（詳細

は別紙当日配布資料の通り） 

評  価 

要望・質疑 

利用者家族より 

スタッフの皆様が一生懸命取り組んでいることが分かった。これからも頑張っ

て下さい。 

 

廿日市支援員①様より 

毎回、この運営推進会議に参加させて頂いている。誠実に運営をしていると

思う。この施設は外出に力を入れており、目標を設定して日々取り組んでおられ

る。その為、利用者やその家族の満足度が高いのだと思う。 

利用者で一番長い方は何年くらい来られている？ 

事業所より 

オープンしてからずっと来られている方が、６年目になる。８４才から来られて

おり今年 91歳になる。 



評   価 

要望・質疑 

 

玖島コミュニティ①様より 

一人の人は大体どのくらいの期間来られているか？ 

定員はどうやって決まっているのか？ 

旧佐伯町でこのような小規模デイサービスは何件あるのか？ 

利用料はどのように決まっているのか？ 

この建物の耐震はどうなっているのか？ 

 

事業所より 

どのくらいの期間来られているかは長期間継続して利用される方が多く３年以

上来られている方が沢山いる。 

定員は施設の面積とスタッフの数で決まっている。当施設は広さ的には 24人

定員でも可能だが、スタッフの人数と１０名定員がバランスが良く、目が届きやす

い為、現在の定員となった。 

旧佐伯町でこのようなデイサービスは「もみじ」と「佐伯の里」がある。 

週 1回から週 6回まで一人の利用者様の利用回数は様々だが、平均したら

週３回程度になると思う。 

耐震は古民家ということもあり、現在の新耐震基準は満たしてはいないが、施

設自体は市役所や消防署にも届け出の許可が受理されており問題はない。 

この施設は築 100 年以上の古民家で太い柱や梁を使って建ててあり、実は

耐震性が強い建物だと大工さんが言われていた。とはいえ地震の際は素早く施

設外への避難を行うよう訓練を行っている。 

 

地域包括支援員様より 

特色を持ってやっているので利用者へ情報提供が行いやすい。 

レクリエーションの目的をしっかり持っているのが良く、すごく頑張られている。 

利用者さんが脳トレプリントの問題作りなどに加わる事ができスタッフとしての役

割が出来ているのがとても良い。 

外出レクを行っている施設はほとんどないので、これからも続けて行って欲し

い。 

 

友和病院訪問看護様より 

 この施設が出来る前から目を付けていた。完全個浴や料理が上手などの良い

評判を利用者様から聞くことがある。 

 レクリエーションや日々の活動計画、年間行事計画などプログラムがとても良

い。写真をみると皆様、生き生きとされているのが分かる。 

 難しい方など様々な方が来られると思うが上手に対応していると思う。 

 施設に来られる方でどのような方の対応が難しいかを教えて頂きたい。 

 

事業所より 

急に怒り出したり暴言などを回りの方々へ言う方の対応は難しい…。 

対応としてはまずは皆様と距離を置く。食事を作っているカウンターなどへ移



動して頂きその方の話や思い聞き心を落ち着かせて頂く。心が落ち着き次第、

皆様の場所に戻り、レクリエーションなどに参加をして頂いている。 

評   価 

要望・質疑 

 

廿日市支援員②様より 

 以前からこの施設の見学に来てみたかった。とても素敵な施設だと思う。 

 皆様、わくわくしながら通っていそう。 

 外食の際、嚥下が難しい方の対応はどうしている？ 

 緊急時の病院は決まっているのか？ 

 

事業所より 

 外食の際嚥下が難しい方には看護師又はスタッフが食事介助につく。胃瘻の

方も外食レクリエーションに参加をしているが、口から食事をしている。又外食レ

クリエーションでは他のお客様の迷惑にならないよう、なるべく個室などを利用し

ている。 

 緊急時の病院は特に決まってはいない。利用者様のかかりつけの医師がいる

病院へ連絡行う。緊急ではないが、発熱などがある場合は家族へ連絡、家族に

連絡が付かない時はケアマネージャーへ連絡を行っている。 

 

玖島コミュニティ①様より 

 毎月１度、旧玖島小学校で行っているか玖島学園カフェへ来て欲しい。 

 玖島コミュニティ祭を行う事が出来たら、デイサービスの利用者の方が作った

作品などを展示して頂き、祭りに参加をして頂き、一緒に出来たら面白いと思う。 

 まつりの炊き出しなどのご飯も一緒に食べる事が出来たらいいと思う。 

 

事業所より 

 祭や玖島学園カフェなど参加をするのは利用者様にも良い刺激になってとても

いいと思う。日曜日が休みなので現状、参加をする事が難しい。施設の営業日

内で祭や玖島学園カフェがあれば、参加することが出来るかもしれない。 

 

その他 

 

次回開催日は半年後の 2019 年 2月末とする。 

詳しい日程は 1月上旬に決め案内を送る。 

 

 


